
Acciones Acciones que facilitan la comunicación 
y el establecer relaciones.

Esté al tanto de que 
las personas de su 
comunidad que 
necesiten ayuda y 
asegúrese de que la 
reciban.

Conozca a 
sus vecinos.

Comparta información 
con su comunidad.

Reconozca la disposición de la 
gente a participar y a contribuir 
con el bien común.

Mantenga buenas relaciones 
con su comunidad.

Sepa quienes son los líderes 
de la comunidad y las 
personas en puestos claves de 
los organismos del gobierno 
que pueden brindarle ayuda. 

Participe de forma 
regular, ya sea en 
persona o en línea, 
en las reuniones o 
foros que se organicen 
en la comunidad. 

Tenga un plan para la 
familia o la comunidad 
en caso de emergencias.

Estas actividades fueron desarrolladas a partir de investigaciones realizadas 
con las comunidades en 2012.

De su opinión a los organismos del 
gobierno sobre cómo se comunican 
con su comunidad y hágales saber 
cuando sus mensajes son efectivos.
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Estas sugerencias le 
ayudarán a usted y a 
su comunidad a tener 
acceso a recursos en 
su lengua:

Recuerde que tener buenas 
relaciones es esencial en el día a día.

Siga los medios 
sociales 
(Facebook, 
Twitter, 
Instagram) de 
los organismos 
del gobierno  y 
revise los 
periódicos de la 
comunidad.  

Escuche su estación local de 
Access Radio, la cual 
transmite programas en otros 
idiomas además del inglés. 

Usted tiene el derecho de obtener 
información y solicitar un 
intérprete cuando hable con un 
organismo del gobierno. Solicite 
este servicio si lo necesita. 

Comparta 
lo que sabe 
con su 
comunidad. 

Sepa dónde puede 
encontrar información 
oficial en los sitios web, 
ya que algunos recursos 
pueden estar traducidos 
a su lengua.


